
社福協調査事業 

全国移動ネットで「住⺠主体の移動⽀援が⾼齢者の介護予防にもたらす効果に関する調査
研究」を⾏います。ご協⼒いただける団体がいましたらご連絡ください。 
 
移送サービス団体で、⾼齢者の介護予防や住⺠主体の移動⽀援にかかわっている団体にお
願いします。 
みなさんも移動がもたらす介護予防効果は何となく感じているのではと思いますが、エビ
デンスに基づいた研究成果はありません。そのため⾏政の取り組みも前向きではありませ
ん。⾼齢化社会が訪れている現在、元気な⾼齢者を少しでも増やしていく取り組みは喫緊の
課題です。 
 
【調査１】移動⽀援の利⽤者および担い⼿への調査 
・既存の移動⽀援の実施団体に対し、新規の利⽤希望者を対象とするアンケート調査票を配
布し、利⽤開始前と開始から数か⽉が経過した時点での意識や⾏動についての変化を把握
します。 
・新規活動予定者と同様に、新規に活動を開始するボランティアに対してもアンケート調査
票を配布します。 
・フレイル状態の⾼齢者など⽐較的軽度者を対象にした互助による許可・登録不要の移動⽀
援を主な対象としつつ、福祉有償運送も対象に⾏う。 
 
・実施時期：1 回⽬／新規登録時期  配布：2021 年 9 ⽉⇒返送：11 ⽉末 
      2 回⽬／登録から 10 カ⽉後 配布：2022 年 7 ⽉⇒返送：9 ⽉末 
＊ほかにも、調査２として、利⽤者への移動⽀援の機能に関するヒアリング調査 
調査３として、移動⽀援を利⽤している要⽀援者等と利⽤していない要⽀援者等の変化の
⽐較分析なども⾏いますが、主に調査１にご協⼒いただける⽅がいましたらご連絡いただ
ければと思います。 
  
事業の効果及び活⽤⽅法 
住⺠主体の移動⽀援の効果に関するエビデンスとして、全国の都道府県及び市町村（⾼齢福
祉部局だけでなく交通部局）にメールマガジン等で情報提供する。 
国⼟交通省や厚⽣労働省に対しても、制度政策づくりに必要なデータとして、より発展的な
研究を⾏うことを提案する。 
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対象者 
具体的には以下のすべてに当てはまる⼈です。 
・65 歳以上の⾼齢者  
・移動⽀援の利⽤希望者、または運転・付添のボランティア活動予定者 
・2021 年 9 ⽉下旬から同年 11 ⽉に利⽤⼜は活動を開始予定 
・2022 年夏に、利⽤⼜は活動の結果をアンケートで回答してくださる（予定） 
 
このような⼈に、アンケート調査票を配布及び回収してくださる団体がありましたら、下記
の必要項⽬をお知らせください。（＊は必須） 
 
＊市町村名 
＊組織名または事業名 
＊宛名（代表者名） 
＊郵便番号 
＊住所 
・電話 
・メールアドレス 
 
想定としては、利⽤者 3 名以上、担い⼿ 1 名以上に配布及び回収していただける団体です
と⼤変助かります。 
といっても新規にどのくらいのお申込みが寄せられるかはわかりませんので、結果として
回答者が 0名になってしまう団体があるとしても、構いません。 
 
9 ⽉ 13 ⽇までにご返信いただけますと幸いです。 



全国移動ネットから、9 ⽉下旬にアンケート調査票や返信⽤封筒を郵送および回収し、集計
分析をいたします。 
どうぞよろしくお願いいたします。 
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